
1. ACCESSO AL PORTALE
APRIRE IL BROWSER (CHROME, EDGE, FIREFOX O SAFARI)

DIGITARE L’INDIRIZZO DEL PORTALE: WWW.LORCHIDEASRL.IT

NELLA HOMEPAGE, CLICCARE SU AREA RISERVATA

Manuale di istruzioni 
PRIMO ACCESSO E REIMPOSTA PASSWORD



2. REIMPOSTA PASSWORD  
Per impostare la prima password o per modificarla successivamente, o anche in caso di 
password dimenticata.

CLICCARE SU REIMPOSTA PASSWORD

INSERIRE IL PROPRIO INDIRIZZO E-MAIL NEL CAMPO USERNAME/LOGIN.

CONFERMARE L’OPERAZIONE.

3. RICEZIONE E UTILIZZO DEL LINK 
VERRÀ INVIATA UNA E-MAIL AUTOMATICA CON UN LINK PER IMPOSTARE 
LA NUOVA PASSWORD.   
Il link ha validità limitata: deve essere utilizzato subito. È quindi importante che 
l’utente sia davanti al PC al momento della ricezione della mail, per completare 
immediatamente la procedura. Nel caso il link risulti scaduto basterà ripetere il 
punto 2 e 3 per ricevere una nuova mail con il link aggiornato.

4. CREAZIONE NUOVA PASSWORD
CLICCARE SUL LINK RICEVUTO VIA E-MAIL

INSERIRE LA NUOVA PASSWORD SEGUENDO I CRITERI RICHIESTI 

CONFERMARE LA NUOVA PASSWORD


